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REGOLAMENTO DEL CONCORSO A PREMIO DENOMINATO: 
“PARTECIPA E VINCI CON I COSMETICI DI CONNETTIVINA” 

 
Articolo I - Promotore e Soggetto Delegato 
Fidia Farmaceutici S.p.A. (di seguito anche “Società Promotrice” e/o “Promotore”), con sede legale in Via Ponte 
della Fabbrica 3/A – 35031 – Abano Terme (PD) C.F. e P.Iva 00204260285al fine di incentivare la diffusione e la 
vendita dei propri prodotti, intende promuovere il concorso a premio (di seguito anche “Concorso”) alle 
condizioni di seguito indicate (“Regolamento”). 

 

Soggetto Delegato: Diemme Marketing Srl, con Sede Legale in VIALE CONI ZUGNA, 7 - 20144 MILANO 

P.IVA 07886240964 (di seguito “Soggetto Delegato”). 

 

 
Articolo II - Tipologia della manifestazione 
Concorso a premio di sorte Instant Win con Estrazione Finale. 
 
Articolo III - Obiettivi del Concorso e prodotti promozionati 
Il Concorso ha lo scopo di incentivare la conoscenza, acquisto e la diffusione dei seguenti prodotti cosmetici 
appartenenti alla linea Connettivina commercializzati in Italia dal Promotore (di seguito, il “Prodotto 
Promozionato” e/o i “Prodotti Promozionati”): 
 

Descrizione Prodotto Aic/Paraf Sku Codice EAN Ml 

Connettivina Viso  980029122 10000309 8033661804436 50 

Connettivina Baby 978868089 10000314 8033661804306 75 

Connettivina Mani 988665978 10001185 8033661809318  30 

Connettivina Mani 988665980 10001186 8033661809325  75 

Connettivina Skin 986075188 10001047 8033661807857 50 

Connettivina Stick Labbra 978868091 10000315 8033661804313 3 

Connettivina Stick Sun Labbra 978448506 10000290 8033661804061 3 

 
 
Articolo IV - Area di svolgimento del Concorso 
Territorio italiano nazionale, San Marino e Città del Vaticano. (“Territorio") 
 
Articolo V – Destinatari 
Il Concorso è rivolto esclusivamente ai consumatori finali intesi come persone fisiche che (i) acquisteranno uno 
o più Prodotti Promozionato, per scopi estranei all’attività imprenditoriale, commerciale, artigianale o 
professionale eventualmente svolta (ii) e che sono      maggiorenni, residenti o domiciliati nel Territorio al momento 
dellapartecipazione  (di seguito anche, “Partecipanti” o, singolarmente, il “Partecipante”). 
A titolo esemplificativo, ma non esaustivo: le partecipazioni effettuate da rivenditori, grossisti, negozianti, che 
partecipano per conto dei clienti e non, non saranno considerate valide. 
Sono esclusi dal presente Concorso i dipendenti e gli agenti del Promotore e delle società coinvolte nella 
organizzazione del Concorso. 
Sono esclusi dal presente Concorso gli acquisti effettuati con P.IVA e/o da società e gli acquisti on line ad 
eccezione dei siti e-commerce di punti vendita presenti sul Territorio  
  
Articolo VI - Periodo di svolgimento 
Periodo di Partecipazione: dal 1° aprile 2025 al 1° maggio 2025 (“Periodo di Partecipazione”); 
Ai fini della partecipazione al Concorso saranno ritenuti validi documenti di acquisto emessi 
dalle ore 00.01 del 1 Aprile 2025 e le ore 23:59  del 1 Maggio 2025. 
Estrazione finale ed eventuale estrazione a recupero, di cui all’articolo IX del presente Regolamento: 
entro il 31/05/2025. 
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Articolo VII - Meccanica del Concorso 

Tutti i consumatori che, nel Periodo di Partecipazione, acquisteranno almeno un (1) Prodotto Promozionato e 
conserveranno il scontrino o fattura parlante (di seguito il ‘Documento di Acquisto”), potranno partecipare al 
presente Concorso per estrazione dei Premi, come infra definiti, in modalità di vincita immediata (di seguito 
“Instant Win”) e mediante un’estrazione finale.    
Nel caso in cui il Documento di Acquisto non riportasse il nome e la marca del Prodotto Promozionato acquistato è 
responsabilità del Partecipante far apporre sul Documento di Acquisto stesso la dicitura del Prodotto Promozionato 
unitamente al timbro e alla firma del punto vendita prima di caricare la foto ai fini della partecipazione al Concorso. 
 
Articolo VIII - Modalità di partecipazione 
Il Partecipante, in possesso del Documento di Acquisto, avrà la possibilità di partecipare al Concorso attraverso le 
seguenti e alternative modalità al  Concorso e di seguito meglio descritte: 

a) partecipazione tramite sito web; 
b) partecipazione tramite canale social WhatsApp. 
Lo stesso Documento di Acquisto dà diritto al Partecipante di partecipare una sola volta attraverso una delle 
due modalità. Eventuali partecipazioni successive saranno possibili con Documenti di Acquisto diversi ed 
ulteriori. 

 
A) Partecipazione tramite il Sito: 
Per partecipare al Concorso, il Partecipante dovrà, entro il Periodo di Partecipazione, collegarsi al sito web: 
www.promocosmeticiconnettivina.it ( di seguito, il “Sito”), e: 

1. inserire tutti i dati personali richiesti e contrassegnati come obbligatori; 
2. accettare il Regolamento e dichiarare di aver preso visione dell’informativa privacy; 
3. caricare foto integrale e leggibile del Documento di Acquisto nel formato JPG, PNG o PDF con 

dimensione massima 10 MByte) comprovante acquisto dei Prodotti Promozionati oppure acquisire i 
dati del Documento di Acquisto tramite il sistema di lettura ottica dello scontrino (OCR) auto-compilerà 
il form di inserimento dei dati dello stesso  (data, ora, minuti, importo totale, numero dello scontrino e 
successivamenteconfermare, modificare o integrare i dati di emissione del Documento di Acquisto letti 
dal sistema OCR (data – gg/mm/aaaa, ora, numero, importo complessivo compresi i decimali), proposti 
in chiaro al Partecipante.  
La foto dovrà essere interamente e chiaramente leggibile in ogni sua parte e contenere i dati necessari. 

 
Inseriti tutti i campi richiesti e contrassegnati come obbligatori, il Partecipante dovrà cliccare sull’apposito 
bottone “Partecipa” presente sul Sito e seguire le istruzioni che appariranno sullo schermo. 
Il sistema informatico di gestione verificherà la correttezza dei dati digitati ed attiverà un software di estrazione 
randomica Instant Win del premio messo in palio secondo quanto previsto nel presente articolo VIII sezione C. 
Il sistema scarterà eventuali scontrini che risultano già caricati ed utilizzati per la partecipazione al Concorso. 
 

B) Partecipazione tramite Whatsapp: 
Per partecipare al Concorso , il Partecipante, in possesso di un numero telefonico in chiaro, dovrà inviare entro 
il Periodo di Partecipazione, al numero dedicato +39 339 78 89 439 un messaggio WhatsApp con il testo: VOGLIO 
PARTECIPARE. 
Non saranno ritenuti validi ai fini concorsuali testi del messaggio differenti da quello sopra indicato o incompleti 
o vuoti. 
Il sistema risponderà inviando un messaggio automatico in cui sarà riportato anche il link su cui è caricata 
l’informativa privacy sul trattamento dei dati personali, e che comunicherà al Partecipante il Sito sul quale 
saranno reperibile sia il Regolamento che l’informativa privacy medesima. 
Dopo aver preso visione dell’informativa privacy e accettato il Regolamento per partecipare al Concorso, il 
Partecipante dovrà inviare la fotografia del Documento di Acquisto. 
Qualora la foto del Documento di Acquisto risulti illeggibile, sfocata o rifiutata dal sistema, il Partecipante dovrà 
inviare un unico messaggio con la foto dello scontrino e i seguenti dati, avendo cura di separarli con un punto: 

 

• La data del Documento di acquisto nella forma gg/mm/aa (ad esempio per il 22 aprile 2025, scrivere 
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220625). 

• Ora e minuti del Documento di acquisto nella forma hhmm (ad esempio per 08:05 scrivere 0805). 

• L’importo totale del Documento di acquisto, comprensivo dei numeri decimali senza la virgola, 
avendo cura di digitare 5 cifre. Qualora le cifre che compongono l’importo totale del Documento di 
acquisto dovessero essere inferiori a 5, il consumatore dovrà digitare l’importo totale preceduto da 
uno o due zeri affinché l’intero numero digitato sia composto da 5 cifre (ad esempio, per un importo 
totale del documento di acquisto pari a € 16,58, il consumatore dovrà digitare 01658). Si precisa 
che l’importo totale del Documento di acquisto è il valore che appare sulla stessa linea della voce 
“Totale Euro” sul Documento di acquisto. 

• Il numero completo del Documento di acquisto: si tratta del “numero documento” composto da una 
sequenza di 8 cifre separate da un trattino (indicato come “documento numero” oppure “doc. n.” 
o diciture simili e generalmente riportato vicino alla data e orario di emissione) che dovrà essere 
digitato esattamente come appare sul Documento di acquisto, trattino incluso (ad esempio 0005-
2779); 

 
NB: solo qualora il Documento di acquisto non riportasse il “numero documento” indicato, dovrà essere digitato 
il numero progressivo esattamente come appare sul Documento di acquisto stesso (a seconda del Punto Vendita 
emittente, il numero progressivo del Documento di acquisto può essere indicato come “numero transazione”, 
come “Sc. Num.” o potrebbe essere preceduto dal simbolo “#”). 
 
A titolo esemplificativo: per un Documento di Acquisto emesso il 22/04/2025, alle ore 08:05, una spesa totale 
di € 16,58 e riportante il Num. Doc. 0005-2779, il messaggio dovrà essere scritto esclusivamente nel seguente 
modo: 220425.0805.01658.0005-2779. 
Nel caso in cui non fosse presente l’orario di emissione del Documento di acquisto (esempio in caso di fattura), 
inserire 0000. 
Qualunque differente sintassi non risulterà valida. 
Il messaggio costruito in modo diverso non sarà ritenuto valido dal sistema. 
Eventuali invii separati (dati Documento di Acquisto e foto) utilizzando più invii comporteranno l’annullamento 
della partecipazione da parte del sistema software. 
 
C) Norme comuni ad entrambe le modalità di partecipazione 

 
A seguito della partecipazione al Concorso, il Partecipante riceverà subito un messaggio che lo informerà dell’esito della 
partecipazione (Vincita o Mancata vincita). In caso di vincita e indipendentemente dal fatto che la giocata sia stata 
effettuata sul Sito o tramite WhatsApp, il Partecipante risultato vincitore  riceverà le e indicazioni necessarie per la 
convalida tramite e-mail all’indirizzo utilizzato in fase di partecipazione sul Sito oppure tramite messaggio WhatsApp al 
numero utilizzato in fase di partecipazione via e- a seconda del canale di partecipazione utilizzato dal Partecipante e, 
per avere diritto al premio, dovrà trasmettere tutte le informazioni per la relativa convalida secondo quanto previsto al 
successivo articolo X. 
 
L’assegnazione dei premi avverrà mediante un software con logica di estrazione casuale automatizzata e non 
manomettibile, né modificabile e pertanto i premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da 
dichiarazione sostitutiva di atto notorio, rilasciata dal responsabile tecnico incaricato della realizzazione del 
software.Si. La programmazione del software e il relativo funzionamento saranno certificati da perizia rilasciata dal 
programmatore. 
Il software è stato programmato per assegnare n. 3 Premi per ciascun giorno del Periodo di Partecipazione, in modo 
casuale e randomico, per un totale di n. 93 premi durante tutto il Periodo di Partecipazione al Concorso. 
 
Eventuali Premi  non assegnati durante l’arco della giornata, saranno  rimessi in palio nella giornata successiva, fino al 
termine del Periodo di Partecipazione al Concorso. 
 
Il server di raccolta e gestione di tutti i dati relativi allo svolgimento del Concorso è ubicato in Italia. 
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Il software per l’estrazione dei premi Instant Win sarà attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7 nel Periodo di Partecipazione 
con decorrenza a partire dalle ore 00:01 del 1° aprile 2025 e fino alle ore 23:59 del 1° maggio 2025. 
 
Ogni Documento di Acquisto dà diritto ad una sola possibilità di partecipazione all’estrazione del Premio. Ciascun 
Partecipante può partecipare più volte al concorso con Documenti d’Acquisto differenti. 
 
Per qualsiasi informazione o chiarimento in merito al Concorso, il Partecipante potrà inviare una e-mail al servizio 
clienti al seguente indirizzo e-mail promocosmeticiconnettivina@segreteriapromo.com. 
Il servizio clienti non sarà attivo sabato e domenica, nonché nelle giornate festive. 
 
Art. IX - Estrazione finale ed eventuale estrazione a recupero 
Scaduto il termine ultimo della giocata in modalità Instant Win ed entro, entro il 31/05/2025, in presenza di un notaio 
o del funzionario camerale incaricato sarà effettuata, mediante un software di estrazione randomica, l’estrazione finale 
di n. 1 (un) vincitore del Premio Finale. Verranno inoltre estratti n. 5 (cinque) nominativi di riserva  
 
saranno contattati solo in caso di mancata convalida, convalida non regolare, irreperibilità del vincitore e in ogni caso di 
partecipazione da parte del vincitore non conforme al presente Regolamento. 
 
L’estrazione finale verrà effettuata da un data base in cui saranno registrati i dati di tutti i Partecipanti (vincenti e non 
vincenti) che nell’arco del Periodo di Partecipazione, avranno partecipato al Concorso nella fase Istant Win.  
 
registrato sul Sito dedicato i dati richiestiSe il Partecipante partecipa al Concorso nella fase Instan Win più volte con 
differenti Documenti di Acquisto sarà presente nel database tante volte quante sono le partecipazioni effettuate. 
 
Nella stessa sede, il Promotore si riserva di effettuare, mediante un software di estrazione randomica, una eventuale 
estrazione a recupero dei Premi relativi alla fase Instant Win non assegnati in caso di mancata convalida, convalida non 
regolare, irreperibilità del vincitore e in ogni caso di partecipazione da parte del vincitore, non conforme al presente 
Regolamento. Il database dal quale sarà effettuata l’estrazione a recupero conterrà l’elenco delle partecipazioni di tutti 
i Partecipanti che avranno registrato sul sito dedicato i dati richiesti e non vincenti durante la fase Instant Win. 
All’estrazione a recupero partecipano tutti i partecipanti, esclusi coloro che hanno già vinto l’instant win. 
 
Ad estrazioni avvenute, ed entro un mese dalle stesse, i Partecipanti risultati vincitori saranno contattati con le modalità 
previste al successivo art. X  per la convalida della vincita. 
 
Precisazione: se il  Partecipante vincitore ha già inviato la documentazione per la convalida della vincita durante la fase 
“Instant Win” non sarà necessario spedire nuovamente quanto già inviato. 
 
Art. X – Diritto al premio e convalida delle vincite 
Le vincite attribuite in modalità Instant Win e con l’estrazione finale ed eventuale estrazione a recupero saranno 
confermate a seguito delle verifiche effettuate dal Soggetto Delegato che vaglierà la documentazione caricata 
durante la fase di partecipazione. In caso di verifica positiva della vincita, sia Instant Win che con l’estrazione 
finale e/o a recupero, il vincitore riceverà, via e-mail o WhatsApp a seconda del canale di partecipazione 
utilizzato dal Partecipante, una comunicazione di conferma della vincita contenente un link per il 
completamento dei dati necessari per l’erogazione del premio.  
La presente procedura dovrà essere completata entro e non oltre 5 giorni dal ricevimento del link inserendo i 
seguenti dati/documenti: 
Per le vincite assegnate in modalità Instant Win e con l’eventuale estrazione a recupero: 

- la fotocopia di un documento d’identità valido (fronte-retro). 
Per la vincita assegnata con l’estrazione finale:  

- il proprio documento d’identità  
- l’indirizzo di residenza/domicilio completo, e 
- un contatto telefonico; 

 
I nominativi comunicati non potranno essere più modificati. 

mailto:promocosmeticiconnettivina@segreteriapromo.com.
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Avvertenze: il premio potrà essere consegnato solo a seguito della ricezione entro e non oltre i termini sopra 
indicati, di tutte le informazioni richieste con la comunicazione di convalida della vincita per il completamento 
della procedura di assegnazione del premio.  
Si precisa che il termine di scadenza del link per il completamento dei dati è di 5 giorni dall’invio della 
comunicazione di convalida ed è riportato sul link stesso.  
 
Nel caso di richiesta di invio del Documento di Acquisto in originale, l’invio dovrà avvenire entro 5 giorni (farà 
fede la data del timbro postale) dalla comunicazione di richiesta. La documentazione richiesta unitamente alla 
copia di un documento di identità e l’indicazione dei propri dati di registrazione sul Sito, dovrà essere spedita 
tramite posta (si consiglia Raccomandata A/R per una maggiore tracciabilità) all’indirizzo: 
 

“PARTECIPA E VINCI CON I COSMETICI DI CONNETTIVINA” 
SEGRETERIA PROMOMAIL BOXES ETC 

Via Federico Faruffini, 13, 20149 Milano (MI) 
 

 
Il Promotore o la Società Delegata si riservano di richiedere, per convalidare la vincita, gli originali dei Documenti di 
Acquisto. In tal caso,  la partecipazione potrà essere verificata solo dopo la ricezione della documentazione in originale 
richiesta al consumatore e il premio sarà assegnato solo in caso di esito positivo della verifica della suddetta 
documentazione. 
 
È onere del Partecipante assicurarsi che l’ufficio postale apponga il timbro postale attestante la data di spedizione. Le 
buste pervenute senza timbro postale non saranno accettate e la relativa partecipazione sarà considerata invalida. 

 
Il mancato o incompleto completamento della procedura per l’assegnazione del premio nei modi e tempi  
previsti dal presente Regolamento, ivi incluso il mancato, ritardato o incorretto invio della documentazione 
in originale richiesta, comporterà la mancata assegnazione del premio e quindi la decadenza della vincita 
senza diritto ad alcun indennizzo. 
 

Articolo XI - Modifica delle modalità di esecuzione 
Il Promotore potrà modificare le modalità di esecuzione del presente Concorso secondo quanto previsto dall’10 
D.P.R. 430/2001.. 

 
Articolo XII - Numero premi in palio, valore e descrizione 
 
Premi Instant Win:  

- N.31 Planetaria KitchenAid con testa reclinabile 4,8L - Artisan con accessori, dal valore di €659,00 cad.; 
- N.31 Tostapane 2 Fette KitchenAid – Artisan, dal valore di €439,00 cad.; 
- N.31 Frullatore KitchenAid, dal valore di €319,00 cad. 

 
Premio Estrazione Finale: N.1 voucher per rinnovare la tua casa del valore pari a €5.000,00 Iva Inclusa. 
Buono per l’acquisto di beni per la casa del valore di 5.000€ che potrà esser utilizzato attraverso il Soggetto 
Delegato, incaricata dalla società promotrice, alla quale il vincitore si dovrà rivolgere per comunicare in quale/i 
punto/i di vendita desidera utilizzare il proprio buono (interamente o parzialmente) e quali beni e/o servizi 
desidera ricevere, fermo restando che:  
- il buono dovrà essere fruito entro 12 mesi dall’emissione;  
- l’importo complessivo del buono potrà essere utilizzato nell'ambito di un massimo di 4 scelte, corrispondenti 
al pagamento di massimo 4 fatture o all'erogazione di massimo 4 bonifici, che saranno effettuati direttamente 
dalla società Diemme Marketing Srl, al fornitore di detti beni o servizi;  
- il vincitore potrà anche decidere di utilizzare il buono in un’unica soluzione;  
- qualora il valore complessivo dei beni scelti risultasse superiore all’importo massimo di € 5.000,00 (IVA 
inclusa), la differenza sarà a carico del vincitore.  
- in nessun caso, il valore del buono o parte del valore del buono, sarà corrisposto in denaro direttamente al 
vincitore (Art. 4, comma 1 del D.P.R. 430/2001). 
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Totale Montepremi: 48.927 euro (IVA inclusa) 
 
Articolo XIII - Tempi e modalità di consegna dei premi 
Tutti i premi saranno assegnati a seguito delle verifiche sulla correttezza della partecipazione e in ogni caso 
entro e non oltre 180 giorni dalla conclusione del Concorso. 
 
Articolo XIV - Premi non assegnati o non richiesti 
Con riferimento al Concorso, nel caso ci siano situazioni d’irreperibilità dei vincitori, di non assegnazione o di 
non convalida della vincita, i premi saranno devoluti ai sensi dell’art. 10 comma 5 del DPR n. 430 del 
26/10/2001, alla Fondazione Vite Vere Down DADI, CF 92284550289 e sede Legale: Via San Crispino, 82 35129 
Padova (PD).  
 
 
Articolo XV - Gratuità della partecipazione 
La partecipazione al Concorso è gratuita, fatto salvo il costo della connessione internet definito dal piano 
tariffario del gestore utilizzato dal Partecipante, nonché dell’invio per posta della documentazione 
eventualmente richiesta in caso di controlli. 
 
Articolo XVI - Pubblicità del Concorso e pubblicazione del Regolamento 
Il presente Concorso sarà pubblicizzato attraverso materiali presenti nei punti di vendita e tramite internet sul 
Sito. La Società Promotrice si riserva comunque di utilizzare ogni altro mezzo di comunicazione che appaia 
idoneo a portare a conoscenza il contenuto del Concorso ai destinatari dello stesso. 

I messaggi pubblicitari che comunicano il Concorso, saranno effettuati, dal soggetto delegato dal Promotore 

in conformità alla legge e sotto propria responsabilità,  in  coerenza con il presente Regolamento.  
Il Regolamento completo del Concorso è disponibile sul Sito e verrà messo a disposizione anche sul canale 
Whatsapp (sopra indicato all’Art. VIII lett. B) qualora quest’ultima sia la modalità di partecipazione prescelta. 
 
Articolo XVII - Garanzie e adempimenti 
Il Promotore ha prestato, a garanzia dei Premi, apposita garanzia in ottemperanza di quanto previsto dall’art. 7 
lett. a) del del D.P.R. 430/2001, a favore del Ministero dello Sviluppo Economico. 
Si specifica, inoltre, che la società che fornisce il software per l’estrazione che prevede l’assegnazione 
casuale delle vincite Instant Win e in Estrazione Finale, rilascia dichiarazione sostitutiva di atto notorio 
relativamente a: 

• la corretta formazione del database in relazione alle norme di partecipazione previste dal 
Regolamento; 

• specifiche di estrazione casuale; 

• adozione di opportuni accorgimenti per impedire interventi esterni per determinare le vincite; 

• adozione di misure di sicurezza necessarie e idonee a garantire la tutela della fede pubblica; 

• allocazione del server e del database su territorio italiano. 
 
 
Articolo XVIII – Clausola finale  

Si precisa inoltre che: 

• qualora i premi sopraindicati non fossero più disponibili, saranno sostituiti da altri di pari o superiore 
valore; 

• nel caso in cui i premi non siano usufruibili da parte dei Partecipanti risultanti vincitori, non si avrà 
diritto alla corresponsione    di alcuna somma di denaro, per il divieto espresso dall’art. 51 del R.D.L. 19 
ottobre 1938, n. 1933 né nella conversione in gettoni d’oro; 

• la partecipazione al Concorso presuppone l’accettazione integrale del presente Regolamento senza 
limitazione alcuna. L’eventuale revoca dell’accettazione del Regolamento durante il periodo del 
Concorso comporterà l’annullamento della partecipazione effettuata prima della revoca e il premio 
eventualmente assegnato si intenderà rinunciato; 
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• Il Promotore rinuncia alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte di cui all’articolo 30 del Dpr 600 del 
29/09/1973 a favore dei Partecipanti risultanti vincitori; 

• il Promotore s’impegna a versare l’IRPEF nei termini di legge, in ragione del 25% calcolato sul valore 
normale dei premi al netto dell’IVA. Dichiara di rendere l’IVA indetraibile e nel caso non fosse possibile 
effettuare il versamento dell’Imposta Sostitutiva del 20%. 

• Non saranno accettati Documenti Acquisto che contengano il reso di prodotti precedentemente 
acquistati. 

• Ogni fotografia (o scansione) caricata dovrà contenere l’immagine integrale di un solo Documento di 
acquisto. Non saranno accettate scansioni con immagini comprendenti molteplici Documenti di Acquisto  

• La fotografia (o scansione) del Documento di Acquista dovrà riportare chiaramente la spesa di almeno 
1 dei Prodotti Promozionati e tutti i dati relativi all’acquisto (data, ora, importo complessivo, numero 
dello scontrino). Non saranno pertanto considerati validi i Documenti di Acquisto che non indichino 
chiaramente i Prodotti Promozionati acquistati e tutti i dati relativi all’acquisto oppure contraffatti, 
recanti abrasioni o cancellature, alterati, sfocati, illeggibili, piegati, tagliati o parzialmente coperti, 
fotografati su sfondo non omogeneo o contenente scritte, costituite da screenshot di scontrini o fatture 
o qualora sia stata utilizzata una qualunque tecnica per alterare l’originalità degli stessi 
Parimenti non saranno considerati validi i Documenti di Acquisto ove il Prodotto Promozionato 
acquistato non sia chiaramente descritto, tra cui ad  titolo esemplificativo in caso di indicazione del il 
reparto o la categoria del Prodotto Promozionato acquistato. 
Sono validi ai fini del Concorso solo i Documenti di Acquisto emessi durante il Periodo di Partecipazione 
Concorso e con data e ora antecedenti a quella della partecipazione al Concorso. 
Il premio sarà riconosciuto solo in caso di corrispondenza tra i dati digitati in sede di partecipazione ed 
i medesimi dati riportati sulla documentazione fornito e/o eventualmente spedita in originale. 
Qualora non vi fossero tutti gli elementi richiesti ai fini della convalida della vincita, la partecipazione 
non sarà considerata valida e la vincita non potrà essere convalidata. 
Il vincitore perderà il diritto all’ottenimento del premio qualora i dati anagrafici comunicati dovessero 
risultare non veritieri o non corretti. 

 
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per: 

a) problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il 
computer, i cavi, l'elettronica, il software e l'hardware, la trasmissione e la connessione, la linea 
telefonica che possano impedire ad un Partecipante la partecipazione al Concorso; 

b)  eventuali danni derivanti al Partecipante, come l'interruzione delle operazioni, la perdita di profitto, la 
perdita di informazioni e dati dell’iscritto derivanti dall'utilizzo , dall'impossibilità di utilizzo, da possibili 
errori hardware e/o software e/o da impostazioni di sistema errate da parte del Partecipante; 

c) danni causati da virus, cavalli di Troia, virus hoax e/o programmi simili, né per programmi, componenti 
di programma o codici che causano simili danni, distruzione o arresto di sistemi o parti di essi. È 
responsabilità dell’iscritto adottare misure di protezione contro viru e altri dati distruttivi; 

d) mancata ricezione da parte del Partecipante delle comunicazioni relative al Concorso derivanti da errata 
o incompleta comunicazione dell’indirizzo email da parte del Partecipante, mailbox piena o disabilitata,  
mancata risposta dall’host destinatario dopo l’invio dell’e-mail; La buona gestione della casella di posta 
elettronica è nella responsabilità dei Partecipanti. La Società Promotrice declina sin da ora ogni 
responsabilità in ordine alla mancata ricezione, per cause indipendenti dalla sua volontà, della 
comunicazione di vincita fatta all'indirizzo di posta elettronica indicato dal Partecipante. 

e) mancata convalida delle vincite e/o recapito dei premi dovuto all’indicazione di indirizzi o dati personali 

errati da parte dei Partecipanti risultati vincitori o per disguidi postali. 

 
Il vincitore non può contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in denaro o il 
cambio/sostituzione, per nessun motivo. Qualsiasi richiesta/contestazione/reclamo sulla consegna dei premi 
deve pervenire, a pena di decadenza, entro il termine di 180 giorni dalla conclusione della manifestazione. 
Decorso inutilmente tale termine nessuna pretesa potrà più essere avanzata al Promotore. 

Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa. 
La Società Promotrice e/o il soggetto dalla stessa delegato si riservano di effettuare tutti i controlli fino alla 
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consegna del premio relativi alla corretta partecipazione del vincitore. In caso di accertata irregolarità nella 
partecipazione, il premio non sarà riconosciuto e/o non sarà consegnato anche qualora l’irregolarità venga 
accertata dopo la convalida della vincita. 
I Partecipanti che, secondo il giudizio insindacabile della Società promotrice o di terze parti incaricate dalla 
stessa, siano risultati vincitori con mezzi e strumenti in grado di eludere l’aleatorietà, o comunque giudicati in 
maniera sospetta, fraudolenta o in violazione del normale svolgimento del Concorso (come a titolo 
esemplificativo partecipazioni multiple con il medesimo scontrino anche se con indirizzi e-mail 
differenti)verranno esclusi dalla partecipazione e non potranno godere dell’eventuale premio vinto. e nel 
rispetto delle leggi vigenti. La Società Promotrice e/o il soggetto delegato si riservano pertanto il diritto di 
procedere, nei termini giudicati più opportuni, e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni 
iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato. 
Il Promotore non è responsabile delle buste non pervenute o pervenute in ritardo a causa di eventuali disguidi 
postali o cause di qualsiasi altro genere che ne abbiano determinato lo smarrimento e/o il mancato recapito e 
che non dipendano da atti o fatti ad essa imputabili o inviate con tempi e modalità differenti da quelli descritti 
nel presente Regolamento. Non saranno accettate buste, contenente la documentazione richiesta, prive di 
timbro postale. 
 
Articolo XIX - Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

 
La partecipazione al presente concorso a premi presuppone il trattamento dei dati personali dei partecipanti 
(tra cui ad esempio nome, cognome, indirizzo di residenza domicilio, numero di telefono, indirizzo di posta 
elettronica). I dati personali conferiti dai partecipanti con la compilazione dei campi contenuti nell’apposito 
modulo di iscrizione on-line (“form”) disponibile sul Sito, saranno trattati da Fidia Farmaceutici S.p.A., con sede 
in Abano Terme (PD), Via Ponte della Fabbrica 3/A, in qualità di Titolare del trattamento, nel rispetto di quanto 
previsto dalla vigente normativa in materia di protezione dei dati personali (Regolamento n. 2016/679 e Dlgs. 
n.196/2003 s.m.i.), per le finalità descritte nell’informativa pubblicata nell’area di partecipazione al concorso 
sul Sito. Per ulteriori informazioni si rinvia a detta informativa. 

 
L’informativa completa sul trattamento dei dati personali è disponibile sul Sito. 
Accettazione del Regolamento 
 
La partecipazione al Concorso comporta l’accettazione totale ed incondizionata di tutte le clausole    contenute 
nel presente Regolamento. 

 
 
D.P.R. 26.10.2001, n. 430 
Per quanto non indicato nel presente Regolamento la Società Promotrice si rimette al D.P.R. del   
26.10.2001, n. 430. 
 

Milano, 30/01/2025    Per Fidia Farmaceutici S.p.A. 
                          Il soggetto delegato 
  Diemme Marketing Srl 


